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सार 

भारत मᱶ कायᭅ᭭थल पर यौन उ᭜पीड़न एक गंभीर सामािजक सम᭭या ह ैजो मिहलाᲐ 
कᳱ आᳶथᭅक भागीदारी और मानवीय गᳯरमा को ᮧ᭜यᭃ ᱨप से ᮧभािवत करती ह।ै यह 
शोध 2014 से 2021 के बीच कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न कᳱ ᮧवृिᱫयᲂ, कारणᲂ और 
सामािजक ᮧभावᲂ का समाजशाᳫीय दिृ᳥कोण से िव᳣ेषण करता ह।ै शोध मᱶ 
ि᳇तीयक आँकड़ᲂ का उपयोग ᳰकया गया ह ै िजनमᱶ रा᳦ीय अपराध ᳯरकॉडᭅ ᭣यूरो 
(NCRB), रा᳦ीय मिहला आयोग (NCW) और POSH अिधिनयम 2013 के अंतगᭅत 
ᮧकािशत वाᳶषᭅक ᳯरपोटᱸ सि᭥मिलत ह।ᱹ शोध कᳱ पᳯरक᭨पना यह ह ै ᳰक सामािजक 
असमानता, शिᲦ संरचना और िविधक जागᱨकता का अभाव कायᭅ᭭थल पर यौन 
उ᭜पीड़न के ᮧमुख कारण ह।ᱹ पᳯरणाम दशाᭅते ह ᱹᳰक POSH अिधिनयम लागू होने के 
प᳟ात् िशकायतᲂ मᱶ उ᭨लेखनीय वृि᳍ ᱟई 2013-14 मᱶ 161 से बढ़कर 2019-20 मᱶ 
961 िशकायतᱶ दजᭅ ᱟᲊ। IT और BFSI ᭃेᮢ मᱶ सवाᭅिधक मामले पाए गए। COVID-19 
महामारी के दौरान 2020-21 मᱶ िशकायतᱶ घटकर 586 हो गᲊ। यह शोध नीित-
िनमाᭅताᲐ और संगठनᲂ के िलए मह᭜वपूणᭅ सुझाव ᮧ᭭तुत करता ह।ै 
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1. पᳯरचय 

भारत मᱶ कायᭅ᭭थल पर मिहलाᲐ कᳱ भागीदारी िपछले दो दशकᲂ मᱶ िनरंतर बढ़ी ह,ै 
᳴कंतु इस ᮧगित के साथ-साथ यौन उ᭜पीड़न कᳱ घटनाएँ भी समाज के समᭃ गंभीर 
चुनौती बनकर उभरी ह।ᱹ यौन उ᭜पीड़न केवल एक ᳞िᲦगत अनुभव नहᱭ ह;ै यह एक 
सामािजक, सं᭭थागत और सां᭭कृितक सम᭭या ह ै जो िपतृसᱫा᭜मक ढाँचे, शिᲦ 
असंतुलन और लᱹिगक असमानता कᳱ संरचनाᲐ मᱶ गहराई से जड़ᱶ जमाए ᱟए है 
(मैकलॉफिलन, उ᭏गेन और ᭣लैक᭭टोन, 2012)। िव᳡ ᭭वा᭭᭝य संगठन के अनुसार िव᳡ 
भर मᱶ ᮧ᭜येक तीन मᱶ से एक मिहला अपने जीवनकाल मᱶ ᳰकसी न ᳰकसी ᱨप मᱶ यौन 
ᳲहसंा का सामना करती ह।ै भारत मᱶ 1997 मᱶ सवᲃᲬ ᭠यायालय ने िवशाखा िनदᱷश 
जारी ᳰकए, िजनमᱶ कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न को संिवधान के अनु᭒छेद 14, 15 और 
21 के अंतगᭅत मूल अिधकारᲂ का उ᭨लंघन घोिषत ᳰकया गया (िवशाखा एवं अ᭠य 
बनाम राज᭭थान रा᭔य, 1997)। इन िनदᱷशᲂ के ᭭थान पर फरवरी 2013 मᱶ संसद मᱶ 
यौन उ᭜पीड़न (रोकथाम, िनषेध और िनवारण) अिधिनयम पाᳯरत ᱟआ, जो 9 ᳰदसंबर 
2013 को ᮧभावी ᱟआ। यह अिधिनयम िजसे POSH अिधिनयम कहते ह ᱹ ᮧ᭜येक 
कायᭅ᭭थल पर आंतᳯरक िशकायत सिमित (ICC) कᳱ ᭭थापना को अिनवायᭅ करता ह ै
(POSH अिधिनयम, 2013)। 

NCRB के आँकड़ᲂ के अनुसार कायᭅ᭭थल पर यौन उ᭜पीड़न के पंजीकृत मामल े2014 
मᱶ माᮢ 57 थे, जो 2018 मᱶ बढ़कर 402 हो गए (सूचना एवं ᮧसारण मंᮢ ालय, 2019)। 
सीईडीए, अशोक िव᳡िव᳒ालय के िव᳣ेषण से ᭄ात होता ह ैᳰक NSE-सूचीब᳍ 300 
कंपिनयᲂ मᱶ POSH अिधिनयम के ᮧथम वषᭅ 161 िशकायतᱶ दजᭅ ᱟᲊ, जो FY 2019-
20 तक बढ़कर 961 पᱟचँ गᲊ (सीईडीए, 2023)। सांबराजु (2020) के अनुसार 
#MeToo आंदोलन ने मिहलाᲐ को िशकायत दजᭅ करने का मनोवै᭄ािनक साहस 
ᮧदान ᳰकया, ᳴कंतु सामािजक कलकं और ᮧितशोध का भय अभी भी बड़ी बाधा ह।ै 
असंगᳯठत ᭃेᮢ कᳱ लगभग 95% कायᭅरत मिहलाएँ उ᭜पीड़न के ᮧित सवाᭅिधक 
संवेदनशील हᱹ, जहा ँकोई औपचाᳯरक िशकायत तंᮢ उपल᭣ध नहᱭ ह।ै ᭮यूमन राइ᭗स 
वॉच (2020) ने भारत, पाᳰक᭭तान और बा᭏ंलादेश मᱶ 50 वᳫ कारखानᲂ के ऑिडट-
ᳯरपोटᲄ कᳱ समीᭃा करके पाया ᳰक अिधकांश ᳯरपोटᲄ मᱶ यौन उ᭜पीड़न का िव᳣ेषण 
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या तो अ᭜यंत ᭠यून था अथवा िब᭨कुल अनुपि᭭थत था। यह शोध-पᮢ इन ᮧवृिᱫयᲂ का 
समाजशाᳫीय पᳯरᮧे᭯य मᱶ ᳞ापक िव᳣ेषण करता ह ैताᳰक नीित-िनमाᭅण मᱶ सहयोग 
ᳰकया जा सके। 

2. सािह᭜य समीᭃा 

कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न पर वैि᳡क एवं भारतीय दोनᲂ ᭭तरᲂ पर मह᭜वपूणᭅ 
अ᭟ययन ᱟए ह।ᱹ मैकलॉफिलन, उ᭏गेन और ᭣लैक᭭टोन (2017) ने अपने अ᭟ययन मᱶ 
पाया ᳰक यौन उ᭜पीड़न से पीिड़त मिहलाᲐ कᳱ आय मᱶ दीघᭅकािलक कमी आती है 
और उनके कᳯरयर कᳱ ᮧगित बािधत होती ह।ै यह शोध यह भी ᭭थािपत करता ह ैᳰक 
जहा ँपुᱧष कमᭅचाᳯरयᲂ को सᱫा का लाभ िमलता ह,ै वहाँ मिहलाएँ सᱫा संरचना के 
कारण अिधक असुरिᭃत रहती ह।ᱹ िव᭨लनेस, ᭭टील और ली (2007) के एक मेटा-
िव᳣ेषण ने कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न के पूवᭅवतᱮ कारकᲂ और पᳯरणामᲂ कᳱ ᳞ापक 
समीᭃा कᳱ और पाया ᳰक संगठना᭜मक वातावरण एवं लᱹिगक असमानता उ᭜पीड़न के 
ᮧमुख कारण ह।ᱹ मैकडोना᭨ड (2012) ने तीस वषᲄ के सािह᭜य कᳱ समीᭃा मᱶ पाया ᳰक 
यौन उ᭜पीड़न कᳱ पᳯरभाषाएँ, माप-प᳍ितयाँ और ह᭭तᭃेप के तरीके समय के साथ 
िवकिसत ᱟए हᱹ, परंतु उ᭜पीड़न कᳱ मूल सामािजक संरचना मᱶ पᳯरवतᭅन नहᱭ आया 
ह।ै रोिसᲨो (2019) ने अपने अमेᳯरकᳱ अ᭟ययन मᱶ यह िस᳍ ᳰकया ᳰक जाित, ᳲलंग 
और आयु कᳱ संयुᲦ असुरᭃा कायᭅ᭭थलीय भेदभाव एवं यौन उ᭜पीड़न को बढ़ाती ह ै
यह िन᭬कषᭅ भारतीय सामािजक संदभᭅ मᱶ भी ᮧासंिगक ह ैजहा ँजाित और वगᭅ शिᲦ 
असंतुलन को और गहरा करते ह।ᱹ 

भारतीय संदभᭅ मᱶ गु᳙ा, फाितमा और कंडीकु᭡पा (2021) ने POSH अिधिनयम के 
कायाᭅ᭠वयन का परीᭃण करते ᱟए तकᭅ  ᳰदया ᳰक जाित, वगᭅ और ᳲलंग कᳱ िᮢआयामी 
असमानता ᭠याय-ᮧᳰᮓया को बािधत करती ह।ै उनके अ᭟ययन मᱶ ᭠यायमूᳶतᭅ रंजन 
गोगोई सिहत अनेक उᲬ-पद᭭थ ᳞िᲦयᲂ पर लगे आरोपᲂ कᳱ परीᭃा कᳱ गई, िजसमᱶ 
ᳰदखाया गया ᳰक शिᲦशाली ᳞िᲦ ᮧायः जवाबदहेी से बच जाते ह।ᱹ सरकार (2022) 
ने जादवपुर िव᳡िव᳒ालय (2014–17) के मामलᲂ का िव᳣ेषण करके दशाᭅया ᳰक 
सोशल मीिडया और छाᮢ-आंदोलनᲂ ने यौन उ᭜पीड़न के िवᱧ᳍ सामािजक दबाव 
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बनाने मᱶ मह᭜वपूणᭅ भूिमका िनभाई। ᳰफ᭗जगेरा᭨ड और को᳷टᭅना (2018) ने 21वᱭ सदी 
मᱶ कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न कᳱ ᮧकृित पर ᮧकाश डालते ᱟए कहा ᳰक शᮢुतापूणᭅ 
कायᭅ-वातावरण और Quid Pro Quo उ᭜पीड़न दोनᲂ ᮧकार संगठना᭜मक एवं 
मनोवै᭄ािनक ᭭वा᭭᭝य पर गहरा ᮧभाव डालते ह।ᱹ हाउले एवं सहयोगी (2011) ने 
पाया ᳰक यौन उ᭜पीड़न कᳱ िशकार मिहलाᲐ मᱶ अवसाद के लᭃण तेज़ी से बढ़ते हᱹ, 
िवशेष ᱨप से कᳯरयर के ᮧारंिभक चरण मᱶ। बॉᳲलंग और बेहर (2006) ने पीिड़त-
कᱶ ᳰᮤत दिृ᳥कोण से यह दशाᭅया ᳰक उ᭜पीड़न के िशकार ᳞िᲦ अपनी नौकरी छोड़ने 
कᳱ संभावना अिधक रखते ह।ᱹ ऑ᭍सफेम इंिडया (2012) के सवᱷᭃण ने अनौपचाᳯरक 
ᭃेᮢ मᱶ 29% िनमाᭅण ᮰िमकाᲐ और 23% घरेल ूकामगारᲂ मᱶ यौन उ᭜पीड़न कᳱ 
असुरᭃा उजागर कᳱ, जो औपचाᳯरक ᭃेᮢ से कहᱭ अिधक ह।ै मिहला एवं बाल िवकास 
मंᮢ ालय (2017) कᳱ ᳯरपोटᭅ ने पुि᳥ कᳱ ᳰक 2014 से 2017 के बीच NCW मᱶ 
कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न कᳱ िशकायतᱶ 54% बढ़ᱭ (371 से 570)। 

3. उ᳎े᭫य 

1. 2014 से 2021 के बीच भारत मᱶ कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न के पंजीकृत मामलᲂ 
कᳱ ᮧवृिᱫयᲂ और ᭃेᮢवार िवतरण का िव᳣ेषण करना। 

2. POSH अिधिनयम 2013 के कायाᭅ᭠वयन कᳱ ᮧभावशीलता का समाजशाᳫीय 
पᳯरᮧे᭯य मᱶ म᭨ूयांकन करना तथा उ᭜पीड़न के सामािजक-संरचना᭜मक कारकᲂ 
कᳱ पहचान करना। 

4. शोध प᳍ित 

ᮧ᭭तुत शोध एक ि᳇तीयक आँकड़ा-आधाᳯरत वणᭅना᭜मक शोध ह।ै शोध का ᭭वᱨप 
गुणा᭜मक एवं माᮢा᭜मक दोनᲂ ह।ै अ᭟ययन कᳱ अविध 2014 से 2021 के बीच 
िनधाᭅᳯरत कᳱ गई ह।ै ᮧितदशᭅ चयन कᳱ दिृ᳥ से शोध मᱶ उ᳎े᭫यपूणᭅ ᮧितदशᭅ प᳍ित 
अपनाई गई ह,ै िजसमᱶ NCRB कᳱ वाᳶषᭅक अपराध ᳯरपोटᱸ (2014–2019), रा᳦ीय 
मिहला आयोग (NCW) कᳱ िशकायत-सं᭎याए ँ (2014–2017), CEDA अशोक 
िव᳡िव᳒ालय ᳇ारा NSE-सूचीब᳍ 300 कंपिनयᲂ के वाᳶषᭅक ᮧितवेदनᲂ का िव᳣ेषण 
(2014–2021), मिहला एवं बाल िवकास मंᮢ ालय कᳱ ᳯरपोटᱸ तथा ऑ᭍सफेम इंिडया 
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के अनौपचाᳯरक ᭃेᮢ सवᱷᭃण को शािमल ᳰकया गया ह।ै आँकड़ा-संᮕह उपकरण के 
ᱨप मᱶ सरकारी पोटᭅलᲂ (ncrb.gov.in, wcd.nic.in), PIB िव᭄ि᳙यᲂ, NSE कंपिनयᲂ 
के ᮧकािशत वाᳶषᭅक ᮧितवेदनᲂ और सहकमᱮ-समीिᭃत अंतराᭅ᳦ीय शोध पिᮢकाᲐ का 
उपयोग ᳰकया गया ह।ै िव᳣ेषण तकनीक मᱶ वणᭅना᭜मक सांि᭎यकᳱ, ᮧवृिᱫ िव᳣ेषण 
तथा तुलना᭜मक ᭃेᮢ-िव᳣ेषण का ᮧयोग ᳰकया गया ह।ै शोध मᱶ केवल सावᭅजिनक 
ᱨप से उपल᭣ध और सरकारी एजᱶिसयᲂ ᳇ारा ᮧकािशत डेटा का उपयोग ᳰकया गया 
ह,ै िजससे आँकड़ᲂ कᳱ िव᳡सनीयता और ᮧामािणकता सुिनि᳟त होती ह।ै 

5. पᳯरणाम 

तािलका 1: POSH अिधिनयम के अतंगᭅत वाᳶषᭅक िशकायतᱶ — NSE-सूचीब᳍ 300 
कंपिनया ँ(2013-14 स े2020-21) 

िवᱫ वषᭅ दजᭅ 
िशकायतᱶ 

िनपटाई गई 
िशकायतᱶ 

लंिबत 
िशकायतᱶ 

2013-14 161 109 52 

2014-15 465 406 59 

2015-16 519 457 62 

2016-17 584 490 94 

2017-18 658 551 107 

2018-19 799 623 176 

2019-
20 

961 782 179 

2020-
21 

586 399 187 

᮲ोत: सीईडीए, अशोक िव᳡िव᳒ालय (2023); NSE कंपनी वाᳶषᭅक ᮧितवेदन 
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तािलका 1 से ᭭प᳥ ह ैᳰक POSH अिधिनयम लागू होने के ᮧथम वषᭅ 2013-14 मᱶ माᮢ 
161 िशकायतᱶ दजᭅ ᱟᲊ, जो 2019-20 तक लगातार वृि᳍ के साथ 961 तक पᱟचँᱭ यह 
वृि᳍ लगभग 497% ह।ै COVID-19 के ᮧभाव से 2020-21 मᱶ िशकायतᱶ घटकर 586 
रह गᲊ। लंिबत िशकायतᲂ मᱶ भी ᳲचंताजनक वृि᳍ ᱟई, जो POSH Act (2013) के 
अंतगᭅत िनधाᭅᳯरत 90 ᳰदन कᳱ सीमा के उ᭨लंघन को दशाᭅती ह।ै 

तािलका 2: NCRB कायᭅ᭭ थल पर पंजीकृत यौन उ᭜पीड़न मामल े(2014–2019) 

वषᭅ पंजीकृत मामल े वृि᳍ दर (%) 

2014 57 — 

2015 119 +108.8 

2016 142 +19.3 

2017 163 +14.8 

2018 402 +146.6 

2019 419 +4.2 

᮲ोत: NCRB Crime in India Reports (2017, 2019); PIB (2019) 

तािलका 2 यह दशाᭅती ह ैᳰक NCRB-दजᭅ कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न मामलᲂ मᱶ 2014 
से 2019 के बीच 635% कᳱ वृि᳍ ᱟई। 2018 मᱶ अचानक 146.6% कᳱ उछाल 
#MeToo आंदोलन के ᮧभाव से सीधे जुड़ी ह,ै जब मिहलाᲐ ने सोशल मीिडया के 
मा᭟यम से बड़ े पैमाने पर अपनी आवाज़ᱶ उठाᲊ। इन आँकड़ᲂ से पता चलता ह ै ᳰक 
जागᱨकता और सामािजक समथᭅन िशकायत दजᭅ करने कᳱ ᮧवृिᱫ को सीधे ᮧभािवत 
करते ह।ᱹ 

तािलका 3: रा᳦ीय मिहला आयोग (NCW) कायᭅ᭭ थलीय यौन उ᭜पीड़न िशकायतᱶ 
(2014–2017) 

वषᭅ NCW मᱶ दजᭅ SH िशकायतᱶ वृि᳍ (िपछल ेवषᭅ कᳱ तुलना मᱶ) 
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2014 371 आधार वषᭅ 

2015 437 +17.8% 

2016 497 +13.7% 

2017 570 +14.7% 

᮲ोत: मिहला एवं बाल िवकास मंᮢ ालय (2017); PIB (2019) 

तािलका 3 से यह ᭭प᳥ होता ह ैᳰक NCW को ᮧा᳙ कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न कᳱ 
िशकायतᱶ 2014 से 2017 के बीच कुल 54% बढ़ᱭ। यह वृि᳍ POSH अिधिनयम के 
बाद बढ़ी जागᱨकता को इंिगत करती ह।ै तथािप, NCW िशकायतᱶ कुल वा᭭तिवक 
घटनाᲐ का केवल एक छोटा िह᭭सा दशाᭅती ह,ᱹ ᭍यᲂᳰक अिधकांश पीिड़त मिहलाएँ 
सामािजक दबाव के कारण िशकायत दजᭅ नहᱭ करातᱭ। 

तािलका 4: ᭃेᮢ वार POSH िशकायतᲂ का िवतरण Nifty-50 कंपिनया ँ(FY 2019-
20) 

ᭃेᮢ  िशकायत िवतरण (%) ᮧमुख कंपिनया ँ

IT/ITeS ~40% Wipro, TCS, Infosys 

BFSI ~30% HDFC Bank, ICICI Bank, SBI 

उ᭜पादन ᭃेᮢ ~12% िविभ᳖ कंपिनयाँ 

᭭वा᭭᭝य सेवा ~8% िविभ᳖ अ᭭पताल समहू 

अ᭠य ~10% िविवध ᭃेᮢ 

᮲ोत: सीईडीए, अशोक िव᳡िव᳒ालय (2023) 

तािलका 4 के अनुसार IT/ITeS और BFSI ᭃेᮢ िमलकर लगभग 70% POSH 
िशकायतᲂ के िलए उᱫरदायी ह।ᱹ यह आंिशक ᱨप से इन ᭃेᮢᲂ मᱶ POSH अनुपालन 
कᳱ बेहतर ि᭭थित और िशकायत-दजᭅ करने कᳱ अिधक जागᱨकता को दशाᭅता ह।ै 
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इसके साथ ही यह भी संभव ह ैᳰक बड़ी बᱟरा᳦ीय कंपिनयᲂ मᱶ मिहलाᲐ कᳱ सं᭎या 
अिधक होने से घटनाए ँअनुपाितक ᱨप से अिधक ह।ᱹ 

तािलका 5: अनौपचाᳯरक ᭃेᮢ  मᱶ यौन उ᭜पीड़न कᳱ सवंदेनशीलता भारत (2012 
सवᱷᭃण) 

᮰िमक वगᭅ यौन उ᭜पीड़न के ᮧित असुरिᭃत मिहलाए ँ
(%) 

िशकायत तंᮢ  कᳱ 
उपल᭣धता 

िनमाᭅण/भवन 
᮰िमक 

29% नहᱭ 

घरेल ूकामगार 23% नहᱭ 

लघ ुउ᭜पादन ᮰िमक 16% नाममाᮢ 

औपचाᳯरक ᭃेᮢ तुलना᭜मक ᱨप से कम हा ँ(ICC अिनवायᭅ) 

᮲ोत: ऑ᭍सफेम इंिडया (2012); ᭮यूमन राइ᭗स वॉच (2020) 

तािलका 5 अनौपचाᳯरक ᭃेᮢ मᱶ कायᭅरत मिहला ᮰िमकᲂ कᳱ दयनीय ि᭭थित उजागर 
करती ह।ै POSH अिधिनयम का संरᭃण म᭎ुयतः औपचाᳯरक ᭃेᮢ तक ही सीिमत 
रहता ह।ै 10 से कम कमᭅचाᳯरयᲂ वाले ᮧित᳧ानᲂ मᱶ ICC कᳱ अिनवायᭅता नहᱭ ह,ै जबᳰक 
भारत कᳱ 95% से अिधक मिहला कायᭅबल असंगᳯठत ᭃेᮢ मᱶ ही कायᭅरत ह।ै यह 
संरचना᭜मक खाई इस कानून कᳱ सबसे बड़ी सीमा ह।ै 

तािलका 6: COVID-19 का POSH िशकायतᲂ पर ᮧभाव (2019-20 स े2020-21) 

वषᭅ POSH िशकायतᱶ (NSE-
300) 

NCRB मामल े पᳯरवतᭅन कᳱ ᳰदशा 

2019-
20 

961 419 उᲬतम ᳲबंद ु

2020-
21 

586 ~300 
(अनुमािनत) 

−39% कᳱ 
िगरावट 
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᮲ोत: सीईडीए, अशोक िव᳡िव᳒ालय (2023); NCRB (2019) 

तािलका 6 से ᭭प᳥ होता ह ैᳰक COVID-19 महामारी के दौरान 2020-21 मᱶ POSH 
िशकायतᲂ मᱶ 39% कᳱ भारी िगरावट आई। बड़ी कंपिनयᲂ मᱶ िशकायतᱶ 35% तक घट 
गᲊ। परंतु िवशेष᭄ᲂ का मत ह ैᳰक यह िगरावट उ᭜पीड़न मᱶ कमी नहᱭ, बि᭨क ᳯरपो᳻टᲈग 
मᱶ कमी को दशाᭅती ह,ै ᭍यᲂᳰक घर से काम (WFH) के दौरान ऑनलाइन उ᭜पीड़न और 
साइबर हरेैसमᱶट के नए ᱨप सामने आए। 

6. िववेचन 

उपरोᲦ पᳯरणामᲂ का समाजशाᳫीय िव᳣ेषण यह ᭭थािपत करता ह ैᳰक भारत मᱶ 
कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न कᳱ सम᭭या बᱟआयामी, ऐितहािसक और संरचना᭜मक ह।ै 
पहल ेउ᳎े᭫य के संदभᭅ मᱶ दखेᱶ तो 2014 से 2021 के बीच POSH िशकायतᲂ मᱶ 497% 
कᳱ वृि᳍ सरसरी नज़र मᱶ एक सकारा᭜मक संकेत लग सकती ह,ै ᭍यᲂᳰक यह अिधक 
मिहलाᲐ ᳇ारा िशकायत दजᭅ करने कᳱ बढ़ती िह᭥मत और जागᱨकता को दशाᭅती ह।ै 
परंतु मैकलॉफिलन, उ᭏गेन और ᭣लैक᭭टोन (2012) के िस᳍ांत के अनुᱨप यह भी 
समझना आव᭫यक ह ैᳰक जहा ँकायᭅ᭭थल मᱶ शिᲦ का असंतुलन बना रहता ह,ै वहाँ 
उ᭜पीड़न कᳱ घटनाएँ भी बनी रहती ह।ᱹ तािलका 1 मᱶ दशाᭅई गई लंिबत िशकायतᲂ कᳱ 
बढ़ती सं᭎या जो 2013-14 मᱶ 52 से बढ़कर 2020-21 मᱶ 187 हो गई गु᳙ ा, फाितमा 
और कंडीकु᭡पा (2021) के इस तकᭅ  को पु᳥ करती ह ै ᳰक POSH अिधिनयम का 
कायाᭅ᭠वयन जाित, वगᭅ और ᳲलंग कᳱ असमानताᲐ से बािधत ह।ै बड़ ेिनगमᲂ मᱶ ICC 
ᮧायः नाममाᮢ कᳱ होती हᱹ और पीिड़त के िवᱧ᳍ ही ᮧितशोधा᭜मक कारᭅवाई के 
उदाहरण सामने आए ह।ᱹ 

IT और BFSI ᭃेᮢ मᱶ सवाᭅिधक िशकायतᱶ (तािलका 4) इस त᭝य को दशाᭅती ह ᱹᳰक इन 
ᭃेᮢᲂ मᱶ मिहला कमᭅचाᳯरयᲂ कᳱ सं᭎या अिधक ह ैऔर िशकायत-तंᮢ अपेᭃाकृत बेहतर 
ह।ै रोिसᲨो (2019) के अनुसार जब कायᭅ᭭थल पर ᳞ावसाियक पदᮓम ᭭प᳥ होती ह ै
और मिहलाएँ िन᳜ पदᲂ पर कᱶ ᳰᮤत होती ह,ᱹ तो उ᭜पीड़न कᳱ आशंका अिधक होती ह।ै 
यही कारण ह ैᳰक कॉल सᱶटर, बᱹ᳴कंग ᮨंट-ऑᳰफस और IT मᱶ मिहला कमᭅचाᳯरयᲂ को 
सवाᭅिधक उ᭜पीड़न का सामना करना पड़ता ह।ै दसूरे उ᳎े᭫य के संदभᭅ मᱶ, POSH 
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अिधिनयम कᳱ सीमाए ँ᭭प᳥ ह।ᱹ तािलका 5 यह उजागर करती ह ैᳰक 95% से अिधक 
भारतीय मिहला ᮰िमक असंगᳯठत ᭃेᮢ मᱶ ह,ᱹ जहा ँ POSH कᳱ पᱟँच नग᭛य ह।ै 
ऑ᭍सफेम इंिडया (2012) के सवᱷᭃण के अनुसार िनमाᭅण और घरेल ूकामगार वगᭅ मᱶ 
यौन उ᭜पीड़न का जोिखम सवाᭅिधक ह।ै बॉᳲलंग और बेहर (2006) के पीिड़त-कᱶ ᳰᮤत 
िस᳍ांत के अनुसार जो मिहलाएँ िशकायत दजᭅ कराती ह,ᱹ उनमᱶ नौकरी छोड़ने कᳱ 
ᮧवृिᱫ बढ़ जाती ह,ै िजससे उनकᳱ आᳶथᭅक ि᭭थित और भी कमज़ोर होती ह।ै हाउले 
एवं सहयोगी (2011) ने यह भी िस᳍ ᳰकया ह ैᳰक यौन उ᭜पीड़न पीिड़तᲂ मᱶ अवसाद 
के लᭃण तेज़ी से िवकिसत होते हᱹ, जो उनकᳱ कायᭅᭃमता और मानिसक ᭭वा᭭᭝य को 
दीघᭅकाल तक ᮧभािवत करते ह।ᱹ मैकलॉफिलन एवं सहयोगी (2017) के अनुसार इस 
उ᭜पीड़न के कारण भारत को ᮧितवषᭅ लगभग 6 से 10 िबिलयन डॉलर कᳱ आᳶथᭅक 
हािन होती ह।ै सांबराजु (2020) के शोध के अनुᱨप, COVID-19 के दौरान तािलका 
6 मᱶ दजᭅ िगरावट उ᭜पीड़न कᳱ वा᭭तिवक कमी नहᱭ बि᭨क ᳯरपो᳻टᲈग का दमन ह।ै 
WFH के दौरान िडिजटल उ᭜पीड़न के नए ᱨप सामने आए िजनके िलए POSH का 
मौजूदा ढाँचा पूरी तरह तैयार नहᱭ था। सरकार (2022) के अनुसार सामािजक 
आंदोलनᲂ और मीिडया दबाव के िबना सं᭭थागत पᳯरवतᭅन संभव नहᱭ ह।ै अंततः 
᭮यूमन राइ᭗स वॉच (2020) कᳱ यह चेतावनी ᮧासंिगक ह ैᳰक जब तक कारखाना-
ऑिडट और ICC ᳯरपोटᱸ यौन उ᭜पीड़न का गंभीर िव᳣ेषण नहᱭ करतᱭ, तब तक कानूनी 
ढाँचा कागज़ पर ही सीिमत रहगेा। 

7. िन᭬कषᭅ 

यह शोध ᭭थािपत करता ह ैᳰक भारत मᱶ कायᭅ᭭थलीय यौन उ᭜पीड़न एक संरचना᭜मक 
सम᭭या ह ै जो िपतृसᱫा᭜मक सामािजक ᳞व᭭था, शिᲦ असंतुलन और लᱹिगक 
असमानता कᳱ जड़ᲂ मᱶ िनिहत ह।ै POSH अिधिनयम एक मह᭜वपूणᭅ कदम ह,ै ᳴कंतु 
असंगᳯठत ᭃेᮢ मᱶ इसकᳱ पᱟँच सीिमत ह।ै लंिबत िशकायतᲂ मᱶ वृि᳍, ICC कᳱ अᮧभावी 
कायᭅᮧणाली और COVID के बाद िडिजटल उ᭜पीड़न जैसी नई चुनौितयाँ इस ᭃेᮢ मᱶ 
नीितगत और सं᭭थागत सुधार कᳱ आव᭫यकता को रेखांᳰकत करती ह।ᱹ सरकार, 
िनयोᲦाᲐ और नागᳯरक समाज के संयुᲦ ᮧयास से ही एक सुरिᭃत और समतामलूक 
कायᭅ᭭थल का िनमाᭅण संभव ह।ै 



 
 

11 
 

सदंभᭅ सूची 

यहा ँसभी संदभᭅ ᳲहदंी मᱶ ᮧ᭭ततु ह:ᱹ 

1 िवशाखा एवं अ᭠य बनाम राज᭭थान रा᭔य (1997). (1997) 6 SCC 241. भारत 
का सवᲃᲬ ᭠यायालय. https://indiankanoon.org/doc/1031794/ 

2 यौन उ᭜पीड़न (रोकथाम, िनषेध और िनवारण) अिधिनयम, 2013. भारत 
सरकार. https://www.indiacode.nic.in/handle/123456789/2104 

3 मैकलॉफिलन, एच., उ᭏गेन, सी., एवं ᭣लैक᭭टोन, ए. (2012). यौन उ᭜पीड़न, 
कायᭅ᭭थल ᮧािधकरण और शिᲦ का िवरोधाभास. अमेᳯरकन सोिशयोलॉिजकल 
ᳯर᳞ू, 77(4), 625–647. https://doi.org/10.1177/0003122412451728 

4 मैकलॉफिलन, एच., उ᭏गेन, सी., एवं ᭣लैक᭭टोन, ए. (2017). कामकाजी 
मिहलाᲐ पर यौन उ᭜पीड़न के आᳶथᭅक एवं कैᳯरयर संबंधी ᮧभाव. जᱶडर एंड 
सोसाइटी, 31(3), 333–358. 
https://doi.org/10.1177/0891243217704631 

5 गु᳙ ा, पी., फाितमा, एन., एवं कंडीकु᭡पा, एस. (2021). कायᭅ᭭थल पर यौन 
उ᭜पीड़न अिधिनयम: िनवारण ᮧदान करना या यथाि᭭थित बनाए रखना? 
सोिशयोलॉिजकल बुलेᳯटन, 70(1), 7–26. 
https://doi.org/10.1177/0049085720957753 

6 सांबराजु, आर. (2020). "मᱹ इसे अपनी कᮩ तक ले जाती, जैसा अिधकांश 
मिहलाएँ करती ह"ᱹ: भारत मᱶ #मीटू आंदोलन के दौरान यौन उ᭜पीड़न कᳱ 
ᳯरपो᳻टᲈग. जनᭅल ऑफ सोशल इ᭫यूज, 76(3), 603–627. 
https://doi.org/10.1111/josi.12391 

7 िव᭨लनेस, सी. आर., ᭭टील, पी., एवं ली, के. (2007). कायᭅ᭭थल यौन उ᭜पीड़न 
के पूवᭅवतᱮ कारणᲂ और पᳯरणामᲂ का मेटा-िव᳣ेषण. पसᲃनल साइकोलॉजी, 
60(1), 127–162. https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.2007.00067.x 

8 मैकडोना᭨ड, पी. (2012). कायᭅ᭭थल यौन उ᭜पीड़न: तीस वषᲄ कᳱ सािह᭜य 
समीᭃा. इंटरनेशनल जनᭅल ऑफ मैनेजमᱶट ᳯर᳞ूज, 14(1), 1–17. 
https://doi.org/10.1111/j.1468-2370.2011.00300.x 



 
 

12 
 

9 रोिसᲨो, वी. ज.े (2019). भेदभाव, यौन उ᭜पीड़न और कायᭅ᭭थल शिᲦ का 
ᮧभाव. सोिशयस: सोिशयोलॉिजकल ᳯरसचᭅ फॉर ए डायनािमक व᭨डᭅ, 5, 1–
22. https://doi.org/10.1177/2378023119853894 

10 रा᳦ीय अपराध ᳯरकॉडᭅ ᭣यूरो (एनसीआरबी). (2019). भारत मᱶ अपराध 2019 
ᮧितवेदन. गृह मंᮢ ालय, भारत सरकार. https://ncrb.gov.in/crime-in-
india-table-addtional-table-and-chapter 

11 रा᳦ीय अपराध ᳯरकॉडᭅ ᭣यूरो (एनसीआरबी). (2017). भारत मᱶ अपराध 2017 
ᮧितवेदन. गृह मंᮢ ालय, भारत सरकार. https://ncrb.gov.in/crime-in-
india-table-addtional-table-and-chapter 

12 सूचना एवं ᮧसारण मंᮢ ालय (पीआईबी). (2019). कायᭅ᭭थल सिहत यौन 
उ᭜पीड़न के मामल.े ᮧेस सूचना ᭣यूरो, भारत सरकार. 
https://pib.gov.in/Pressreleaseshare.aspx?PRID=1563588 

13 मिहला एवं बाल िवकास मंᮢ ालय. (2017). वाᳶषᭅक ᮧितवेदन 2017-18. भारत 
सरकार. 
https://wcd.nic.in/sites/default/files/Annual%20Report%202017
-18%20English.pdf 

14 ᭮ यूमन राइ᭗स वॉच. (2020). "यौन उ᭜पीड़न का मुकाबला": दिᭃण एिशया 
के वᳫ उ᳒ोग मᱶ फै᭍टरी ऑिडट कᳱ िवफलताएँ. ᭮यूमन राइ᭗स वॉच ᳯरपोटᭅ. 
https://www.hrw.org/report/2020/10/14/even-if-you-go-
complain-what-will-happen/sexual-harassment-south-asias-
garment 

15 हाउले, ज.े एन., ᭭टाफ, ज.े, मॉ᳷टᭅमर, ज.े टी., उ᭏गेन, सी., एवं ᭣लैक᭭टोन, ए. 
(2011). ᮧारंिभक ᳞ावसाियक जीवन मᱶ यौन उ᭜पीड़न का अवसाद के लᭃणᲂ 
पर ᮧभाव. सोसाइटी एंड मᱶटल ह᭨ेथ, 1(2), 89–105. 
https://doi.org/10.1177/2156869311416827 

16 बॉᳲलंग, एन. ए., एवं बेहर, टी. ए. (2006). पीिड़त के दिृ᳥कोण से कायᭅ᭭थल 
उ᭜पीड़न: एक सै᳍ांितक मॉडल और मेटा-िव᳣ेषण. जनᭅल ऑफ अ᭡लाइड 



 
 

13 
 

साइकोलॉजी, 91(5), 998–1012. https://doi.org/10.1037/0021-
9010.91.5.998 

17 ᳰफ᭗जगेरा᭨ड, एल. एफ., एवं को᳷टᭅना, एल. एम. (2018). कायᭅ संगठनᲂ मᱶ यौन 
उ᭜पीड़न: इᲥᳱसवᱭ सदी का दिृ᳥कोण. सी. बी. ᮝेिवस एवं अ᭠य (सं.), एपीए 
हडᱹबुक ऑफ द साइकोलॉजी ऑफ वुमेन (पृ. 215–234). अमेᳯरकन 
साइकोलॉिजकल एसोिसएशन. https://doi.org/10.1037/0000059-012 

18 सᱶटर फॉर इकोनॉिमक डेटा एंड एनािलिसस (सीईडीए), अशोक िव᳡िव᳒ालय. 
(2023). पॉश अिधिनयम का एक दशक: आँकड़े हमᱶ भारतीय उ᳒ोग जगत के 
ᮧदशᭅन के बारे मᱶ ᭍या बताते ह.ᱹ अशोक िव᳡िव᳒ालय सीईडीए िव᳣ेषण. 
https://ceda.ashoka.edu.in/a-decade-of-the-posh-act-what-
the-data-tells-us-about-how-india-inc-has-fared/ 

19 ऑ᭍सफेम इंिडया. (2012). भारत मᱶ कायᭅ᭭थल यौन उ᭜पीड़न और असंगᳯठत 
ᭃेᮢ. ऑ᭍सफेम इंिडया ᮝ᭭ट. https://www.oxfamindia.org 

20 सरकार, डी. (2022). यौन उ᭜पीड़न और उसके उतार-चढ़ाव: जादवपुर 
िव᳡िव᳒ालय, 2014–17. फेिमिन᭭ट मीिडया ᭭टडीज, 23(3), 991–1007. 
https://doi.org/10.1080/14680777.2022.2027493 

 


